
1 

 

Terms & Conditions 
 

“Buy 1 Get 1 Air Ticket with PB Mastercard Credit Card” Campaign 

PB Campaign for Credit Cardmembers 

 

Campaign Period 

1. The “Buy 1 Get 1 Air Ticket with PB Mastercard Credit Card” Campaign is valid 

from 24 August to 23 November 2026 (the “Campaign Period”). 

 

Eligibility 

2. This Campaign is open to all Public Bank (“PB”) and Public Islamic Bank (“PIB”) 

Principal Mastercard Credit Cardmembers (hereinafter referred to as “Eligible 

Cardmember”) during the Campaign Period including employees of the Public Bank 

Group, Public Bank subsidiaries, Public Bank’s advertising agencies and their 

immediate families.  

Campaign Mechanic 

A) Buy 1 Get 1 Economy Class Air Ticket 

 

3. Each Eligible Cardmember is entitled to ONE (1) Complimentary Companion 

Economy Class Return Ticket on Malaysia Airlines to selected China destinations 

including Beijing, Shanghai, Guangzhou, Xiamen, Chengdu, Shenzhen, Changsha 

and Hong Kong ("Complimentary Companion Ticket"). 

 

4. The Eligible Cardmember must spend his credit card for a minimum accumulative of 

RM20,000 within 30 calendar days on and/or before each purchase of flight 

ticket for Qualifying Retail Transactions in any one participating month during 

Campaign Period to qualify for the Complimentary Companion Ticket. 

 

5. The Eligible Cardmember must purchase ONE (1) full fare ticket to be entitled for 

ONE (1) Complimentary Companion Ticket. The Complimentary Companion Ticket 

is applicable to the base airfare only, capped at a maximum value of RM2,000 per 

redemption. All applicable taxes, airport charges, fuel surcharges, fees and other 

surcharges relating to the Complimentary Companion Ticket shall be borne by the 

Eligible Cardmember and must be paid using a PB/PIB Mastercard Credit Card. 

 

6.   Only ONE (1) Complimentary Companion Ticket can be earned during the 

Campaign Period for each Eligible Cardmember. 

 

7.  The Eligible Cardmember purchasing the companion ticket must be ONE (1) of the 

passengers, with ONE (1) of the ticket booked having the Eligible Cardmembers’ 

name.  

 

8. The Eligible Cardmember and companion using the Complimentary Companion 

Ticket must be booked on the same flight and travel together.  
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9. The Campaign offer cannot be combined with, used in conjunction with, or 

exchanged for any other promotion, discount, voucher, preferential fare, special fare 

or promotional offer, including but not limited to fares offered during travel fairs (e.g. 

MATTA Fair), Malaysia Airlines Enrich Member fares, airline promotional fares, or 

offers provided through other banks, partners, agents or third parties.  

 

10. The Campaign entitlement cannot be transferred, assigned, sold, exchanged or 

otherwise utilised by any other person, and non-redeemable for cash or any other 

monetary value. 

 

11. The Campaign is subject to flight availability and applicable booking conditions. The 

Bank and the designated travel agent do not guarantee availability of any particular 

flight, travel date or destination. 

 

12. “Qualified Retail Transactions” shall include all local/overseas retail spending, 

online purchases and  new Zero Interest/Profit Instalment Plan (ZIIP/ZPIP) full 

purchase amount (not monthly instalment), e-wallet top up and excludes flexipay 

instalment amount, balance transfer, auto-debit, recurring payments, payments for 

utilities, direct marketing, insurance premium, government related payments, 

payment via www.pbebank.com, MyPB App, ATM, any refund, disputed, 

unauthorized or fraudulent retail transactions, cash advance/cash withdrawal, quasi 

cash, casino transaction, interest payments, late payment fees, finance charges, 

effective profit rate, annual fees, reversals, payment to charity(ies) and any form of 

service/miscellaneous fees. 

 

13. “Qualified Retail Transactions” shall exclude transactions that the Bank may deem 

as non-retail transactions, including but not limited to transactions made by the 

Cardmember for business, commercial or resale purposes, purchases made in bulk 

and transactions made with any merchant associated or controlled by them (whether 

as an employee, employer, shareholder or director) e.g. transactions by Cardmember 

with any corporation or business entity in which he is an employee or employer or 

works with or has shares or interest in or is a director of. Exclude transactions that 

the Bank may deem as act or practice of deliberately misleading, hiding truth, or 

using artifice to gain advantage, involves dishonest behaviour, fraud, or tricks. 

 

14. Split Qualified Retail Transactions up to EIGHT (8) times only per month from the 

same merchant are allowed to qualify for this campaign. As such, transactions above 

8 times, shall be disqualified from the campaign. 

 

15. Qualified Retail Transactions made by a Supplementary Cardmember(s) shall be 

aggregated with the Eligible Cardmember’s account and will be considered as 

Principal Cardmember’s Qualified Spend.  

 

16. The tracking of Qualified Retail Transactions shall be based on transaction dates. 

 

http://www.pbebank.com/
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17. The total allocation of Complimentary Companion Tickets for each participating 

month during the Campaign Period is as follows:- 

Participating 

Months 

Participating 

Months Dates 

Maximum 

Complimentary 

Companion Tickets 

Total 

Complimentary 

Companion Tickets 

Allocation 

(RM) 

Month 1 24 August - 23 

September 2026 

100 200,000 

Month 2 24 September - 23 

October 2026 

100 200,000 

Month 3 24 October - 23 

November 2026 

100 200,000 

Total 300 600,000 

 

18. The Complimentary Companion Tickets will be allocated on a first-confirmed-and-

paid, first-served basis, subject to the availability of the monthly redemption quota. 

 

19. Successful validation of the Eligible Cardmember's qualifying spend does not 

constitute a confirmed Campaign redemption or guarantee the allocation of a 

Complimentary Companion Ticket. 

 

20. The monthly redemption allocation will only be considered confirmed upon 

successful spend validation, confirmation of the flight booking by the Eligible 

Cardmember and receipt of full payment for the booking. 

 

21. The Campaign will end upon the earlier occurrence of either (i) the expiry of the 

Campaign Period, or (ii) full utilisation of the total Complimentary Companion 

Tickets allocation of RM600,000, whichever occurs first. Once the Campaign has 

ended, no further redemptions or Campaign entitlements will be accepted or 

honoured, notwithstanding that the stated Campaign Period has not yet expired. 

 

22. The Complimentary Companion Tickets will be earned by the Eligible Cardmember 

shall be tracked based on the example of scenarios in the following manner:- 

Flight Ticket 

Purchase Date 
Spending Details 

Entitlement for 

Complimentary 

Companion Tickets 

24 August 2026 Eligible Cardmember spend 

RM20,000 on 24 August 2026 

Yes 

24 August 2026 Eligible Cardmember spend 

RM18,000 on 24 August 2026 

No 
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24 August 2026 Eligible Cardmember spend 

RM20,000 on 25 September 2026 

No 

 

1 October 2026 Eligible Cardmember spend the 

following: 

RM15,000 on 2 September 2026 

RM5,300 on 1 October 2026 

Yes 

1 October 2026 Eligible Cardmember spend the 

following: 

RM10,000 on 2 September 2026 

RM9,800 on 1 October 2026 

No 

 

1 October 2026 Eligible Cardmember spend the 

following: 

RM15,000 on 1 October 2026 

RM5,300 on 30 October 2026 

No 

 

1 October 2026 Eligible Cardmember spend the 

following: 

RM12,000 on 1 September 2026 

RM9,000 on 1 October 2026 

No 

 

 

Bookings and Reservation Information:  

23. Eligible Cardmembers shall contact the Bank’s designated travel agent via the 

designated booking channels to enquire about the Campaign and provide the required 

Bank card information for initial eligibility screening. 

• Designated Travel Agent: Holiday Tours & Travel Sdn Bhd 

• Booking Channels: 

- Email: hi@holidaytours.com.my 

- Hotline: 603-2303 1500 

- WhatsApp: +6012 926 2971 (text only) 

• Operating Hours: Monday to Friday, 9am – 5pm 

 

24. The designated travel agent will perform an initial screening based on the eligible 

card information provided and submit the Eligible Cardmember's details to the Bank 

for qualifying spend validation. 

 

25. The Bank will validate the Eligible Cardmember's qualifying spend and provide to 

the designated travel agent, the qualifying amount made by Cardmember as at the 

date the enquiry is made. 

 

 

 

mailto:hi@holidaytours.com.my
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26. Successful spend validation does not constitute a confirmed redemption or guarantee 

the complimentary ticket. The monthly redemption quota will only be secured when:- 

• Qualifying spend has been successfully validated; 

• The Eligible Cardmember has confirmed the booking; and 

• Full payment required for the booking has been charged to the same Eligible 

Principal PB/PIB Mastercard Credit Card. 

 

27. The Campaign's monthly redemption quota shall be allocated on a first-confirmed-

and-paid, first-served basis, subject to the availability of the monthly quota. 

 

28. Eligible Cardmember can proceed with the booking upon confirmation of eligibility 

by the Bank.  

 

29. Reservations must be made at least SEVEN (7) working days prior to the departure 

date, with travel period up to ELEVEN (11) months from the booking date. 

 

30. Ticket must be issued as a return flight originating from any Malaysian airport to one 

of the eligible destinations listed below, with a maximum of ONE (1) domestic 

stopover permitted within Malaysia; open-jaw and multi-city itineraries are not 

allowed. 

• Beijing Daxing International Airport (PKX) 

• Shanghai Pudong International Airport (PVG) 

• Guangzhou Baiyun International Airport (CAN)  

• Xiamen Gaoqi International Airport (XMN) 

• Chengdu Tianfu International Airport (TFU) 

• Shenzhen Baoan International Airport (SZX) 

• Changsha Huanghua International Airport (CSX)  

• Hong Kong International Airport (HKG) 

 

31. The Campaign is applicable to Malaysia Airlines-operated flights only, subject to the 

airline’s applicable fare rules, conditions of carriage, ticketing conditions and seat 

availability, unless otherwise stated in these Terms & Conditions. 

 

32. All rates and availability for the offer are provided by the Bank’s designated travel 

agent and subject to Holiday Tours & Travel Terms and Conditions. 

 

Changes and Cancellations:  

33. All tickets issued under this Campaign are strictly non-transferable and non-

refundable. No refunds will be issued for cancellations or missed flights. 

 

34. Trip changes are allowed, whereby any changes to the booking after confirmation 

shall be subject to the applicable airline fare rules, availability, fare differences, 

airline charges and the designated travel agent’s applicable service fees at the Eligible 

Cardmember's expenses. 
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35. Any changes affecting either the paid ticket or complimentary ticket may result in 

the complimentary ticket being forfeited, subject to the applicable fare rules and 

Campaign conditions. 

 

Other Terms & Conditions 

36. The Bank reserves the right to charge the full cost of the Complimentary Companion 

Ticket to the Eligible Cardmember’s account if the Eligible Cardmember is found to 

have redeemed the Complimentary Companion Ticket while meeting the qualifying 

spend requirement through subsequently cancelled, refunded, disputed, 

unauthorized, fraudulent and/or non-retail transactions.  

 

37. The Bank reserves the right to reject any redemption where the Eligible Cardmember 

is found to have provided inaccurate information, failed to meet the qualifying spend 

requirement, or otherwise failed to comply with these Terms & Conditions. 

 

38. The Bank reserves the right to disqualify any transaction subsequently determined to 

be reversed, refunded, disputed, fraudulent, unauthorised or otherwise ineligible for 

qualifying spend. 

 

39. In the event of any dispute relating to the qualifying spend, the Bank's determination 

shall be final and conclusive. 

 

40. The Bank and the designated travel agent shall not be responsible for any delays, 

cancellations, schedule changes or disruptions caused by the airline or circumstances 

beyond its reasonable control. 

 

41. The Bank reserves the right to amend, suspend or terminate the Campaign where 

reasonably necessary, subject to applicable laws and regulations. 

 

42. By participating in the Campaign, the Eligible Cardmember agrees to be bound by 

these Terms & Conditions and the applicable terms and conditions of the Bank, the 

designated travel agent and Malaysia Airlines.  

 

B) Alipay  

New Users 

Enjoy RMB30 Coupon with minimum spending of RMB300 in China when you link 

your PB Mastercard Credit Card to Alipay 

 

Existing Users 

Enjoy RMB30 Instant Discount with minimum spending of RMB1,000 in China 

 

Campaign Period: Now till 31 December 2026 

 

For more Terms and Conditions apply. For more details, please refer to  

https://www.pbebank.com/en/promotions/latest-promotions/pb-mastercard-

privileges-alipay/ 

https://www.pbebank.com/en/promotions/latest-promotions/pb-mastercard-privileges-alipay/
https://www.pbebank.com/en/promotions/latest-promotions/pb-mastercard-privileges-alipay/
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C) Trip.com 

• Up to 10% Off on China Hotels 

• Promo code: PBCHINA10 

 

Booking Period: Now till 31 December 2026 

 

For more Terms and Conditions apply. For more details, please refer to 

https://www.pbebank.com/en/promotions/latest-promotions/pb-privileges-tripcom/ 

 

General Terms and Conditions 

1. By participating in the Campaign, the Eligible Cardmember shall be deemed to have 

read, understood and agreed to be bound by the Terms and Conditions stated herein. 

The decision of the Bank shall be final, binding and conclusive. No correspondence, 

disputes and appeals will be entertained. The Bank further reserves the exclusive right 

to change, amend, delete or add on to these Terms and Conditions from time to time 

with at least  twenty one (21) days prior notice  at www.pbebank.com website.  

 

2. Any questions or queries on the Campaign, must be referred to PB Card Services & 

Support at 03-2170 8000.  

 

3. The Bank shall not be liable for any direct or consequential loss and damage or 

whatsoever suffered by the Eligible Cardmember, whether caused directly or 

indirectly, in whole or in part, from their participation in the Campaign or as a result 

of any act or omission on the part of the Bank. 

 

4. The Terms and Conditions herein are in addition to and without prejudice to the 

Terms and Conditions stated in the Cardmember Agreement applicable to the Eligible 

Cardmember’s Card Account. In the event of any inconsistency between these Terms 

and Conditions and the said Agreement, these Terms and Conditions shall prevail in 

so far as they apply to the “Buy 1 Get 1 Air Ticket with PB Mastercard Credit Card” 

Campaign. 

 

5. In the event of a conflict, discrepancy or variance in the terms and conditions in the 

English Language version and Bahasa Malaysia version, the terms and conditions of 

the English Language version shall prevail. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.pbebank.com/
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Terma dan Syarat 
 

Kempen “Beli 1 Dapatkan 1 Tiket Penerbangan dengan Kad Kredit PB Mastercard”  

Kempen PB untuk Ahli Kad Kredit  

 

Tempoh Kempen 

1. Kempen “Beli 1 Dapatkan 1 Tiket Penerbangan dengan Kad Kredit PB Mastercard” 

sah dari 24 Ogos hingga 23 November 2026 (“Tempoh Kempen”). 

 

Kelayakan 

2. Kempen ini terbuka kepada semua Ahli Kad Kredit Utama Mastercard Public Bank 

(“PB”) dan Public Islamic Bank (“PIB”) (selepas ini dirujuk sebagai “Ahli Kad yang 

Layak”) semasa Tempoh Kempen termasuk kakitangan Kumpulan Public Bank, 

subsidiari Public Bank, agensi pengiklanan Public Bank dan ahli keluarga terdekat 

masing-masing.  

 

Mekanisme Kempen 

A) Beli 1 Dapatkan 1 Tiket Penerbangan Kelas Ekonomi 

 

3. Setiap Ahli Kad yang Layak layak menerima SATU (1) Komplimentari Tiket 

Penerbangan Pergi Balik Kelas Ekonomi untuk Pengiring daripada Malaysia Airlines 

ke destinasi China yang terpilih termasuk Beijing, Shanghai, Guangzhou, Xiamen, 

Chengdu, Shenzhen, Changsha dan Hong Kong ("Tiket Pengiring Komplimentari"). 

 

4. Ahli Kad yang Layak mesti membelanjakan kad kreditnya untuk amaun terkumpul 

minimum sebanyak RM20,000 dalam tempoh 30 hari kalendar pada dan/atau 

sebelum setiap pembelian tiket penerbangan untuk Urus niaga Runcit yang Layak 

dalam mana-mana satu bulan penyertaan semasa Tempoh Kempen, untuk layak 

menerima Tiket Pengiring Komplimentari. 

 

5. Ahli Kad yang Layak mesti membeli SATU (1) tiket tambang penuh untuk layak 

menerima SATU (1) Tiket Pengiring Komplimetari. Tiket Pengiring Komplimentari 

tersebut diterima pakai kepada tambang penerbangan asas sahaja, dihadkan kepada 

nilai maksimum RM2,000 bagi setiap penebusan. Semua cukai, caj lapangan terbang, 

surcaj bahan api, fi dan surcaj lain yang dikenakan berkaitan dengan Tiket Pengiring 

Komplimentari hendaklah ditanggung oleh Ahli Kad yang Layak dan mesti dibayar 

menggunakan Kad Kredit PB/PIB Mastercard. 

 

6. Hanya SATU (1) Tiket Pengiring Komplimentari boleh diperoleh semasa Tempoh 

Kempen untuk setiap Ahli Kad yang Layak. 

 

7. Ahli Kad yang Layak yang membeli tiket pengiring mestilah salah SEORANG (1) 

penumpang, dengan SATU (1) tiket yang ditempah di bawah nama Ahli Kad yang 

Layak.  
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8. Ahli Kad yang Layak dan pengiring yang menggunakan Tiket Pengiring 

Komplimentari mestilah menempah penerbangan yang sama dan menaiki 

penerbangan tersebut bersama-sama.  

 

9. Tawaran ini tidak boleh digabungkan, digunakan bersama-sama dengan atau ditukar 

untuk mana-mana promosi, diskaun, baucar, tambang keutamaan, tambang istimewa 

atau tawaran promosi lain, termasuk tetapi tidak terhad kepada tambang yang 

ditawarkan semasa karnival pelancongan (misalnya Karnival MATTA), tambang 

Ahli Enrich Malaysia Airlines, tambang promosi syarikat penerbangan atau tawaran 

yang disediakan melalui bank lain, rakan niaga, ejen atau pihak ketiga.  

 

10. Kelayakan Kempen tidak boleh dipindah milik, diserah hak, dijual, ditukar atau 

sebaliknya digunakan oleh mana-mana orang lain dan tidak boleh ditebus untuk tunai 

atau apa-apa nilai wang lain.  

 

11. Kempen ini tertakluk pada ketersediaan penerbangan dan syarat tempahan yang 

diterima pakai. Bank dan ejen pelancongan yang ditetapkan tidak menjamin 

ketersediaan mana-mana penerbangan, tarikh pelancongan atau destinasi tertentu.  

 

12. “Urus niaga Runcit yang Layak” termasuk semua perbelanjaan runcit dalam 

negeri/luar negeri, pembelian dalam talian dan amaun pembelian penuh Pelan 

Ansuran Faedah/Keuntungan Sifar (ZIIP/ZPIP)  (bukan ansuran bulanan), tambah 

nilai e-dompet dan tidak termasuk amaun ansuran flexipay, pindahan baki, debit auto, 

bayaran berulang, bayaran untuk utiliti, pemasaran terus, premium insurans, bayaran 

berkaitan kerajaan, bayaran melalui www.pbebank.com, MyPB App, ATM, apa-apa 

urus niaga runcit yang dipulangkan balik, dipertikai, tanpa kebenaran atau berunsur 

penipuan, pendahuluan tunai/pengeluaran tunai, tunai sebahagian, urus niaga kasino, 

bayaran faedah, fi bayaran lewat, caj kewangan, kadar keuntungan efektif, fi tahunan, 

penarikan balik, bayaran kepada badan kebajikan dan apa-apa bentuk fi 

perkhidmatan dan/atau rencam. 

 

13. “Urus niaga Runcit yang Layak” tidak termasuk urus niaga yang Bank anggap 

sebagai urus niaga bukan runcit, termasuk tetapi tidak terhad kepada urus niaga yang 

dibuat oleh Ahli Kad bagi tujuan perniagaan, komersial atau penjualan semula, 

pembelian secara pukal serta urus niaga yang dibuat dengan mana-mana saudagar 

yang berkaitan atau dikawal oleh mereka (sama ada sebagai pekerja, majikan, 

pemegang saham atau pengarah) misalnya urus niaga oleh Ahli Kad dengan mana-

mana perbadanan atau entiti perniagaan yang beliau merupakan pekerja, majikan atau 

bekerja dengannya atau mempunyai saham atau kepentingan di dalamnya atau 

merupakan pengarah. Tidak termasuk urus niaga yang Bank mungkin anggap sebagai 

tindakan atau amalan yang disengajakan untuk mengelirukan, menyembunyikan 

kebenaran atau menggunakan muslihat untuk memperoleh manfaat, melibatkan 

perlakuan tidak jujur, penipuan atau helah. 

 

http://www.pbebank.com/
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14. Pembahagian Urus niaga Runcit yang Layak sehingga LAPAN (8) kali sebulan 

sahaja daripada saudagar yang sama dibenarkan untuk layak untuk kempen ini. 

Justeru, urus niaga melebihi 8 kali akan hilang kelayakan daripada kempen. 

 

15. Urus niaga Runcit yang Layak yang dibuat oleh Ahli Kad Tambahan akan 

digabungkan dengan akaun Urus niaga Ahli Kad yang Layak dan akan dianggap 

sebagai Perbelanjaan yang Layak oleh Ahli Kad Utama.  

 

16. Pengesanan Urus niaga Runcit yang Layak adalah berdasarkan tarikh urus niaga. 

 

17. Jumlah peruntukan untuk Tiket Pengiring Komplimentari bagi setiap bulan 

penyertaan semasa Tempoh Kempen adalah seperti yang berikut:- 

Bulan 

Penyertaan 

Tarikh Bulan 

Penyertaan 

Tiket Pengiring 

Komplimentari 

Maksimum 

Jumlah Peruntukan 

Tiket Pengiring 

Komplimentari 

(RM) 

Bulan 1 24 Ogos - 23 

September 2026 

100 200,000 

Bulan 2 24 September - 23 

Oktober 2026 

100 200,000 

Bulan 3 24 Oktober - 23 

November 2026 

100 200,000 

Jumlah 300 600,000 

  

18. Tiket Pengiring Komplimentari akan diperuntukkan atas dasar pengesahan dan 

pembayaran terawal, tertakluk pada ketersediaan kuota penebusan bulanan. 

 

19. Perbelanjaan yang layak oleh Ahli Kad yang Layak yang berjaya disahkan bukanlah 

merupakan pengesahan bagi penebusan Kempen atau jaminan bagi peruntukan Tiket 

Pengiring Komplimentari.  

 

20. Peruntukan penebusan bulanan hanya akan dianggap sah selepas pengesahan 

perbelanjaan berjaya dibuat, pengesahan tempahan tiket oleh Ahli Kad yang layak 

dan bayaran penuh bagi tempahan telah diterima. 

 

21. Kempen akan berakhir apabila berlakunya mana-mana satu (i) tamatnya Tempoh 

Kempen, atau (ii) penggunaan penuh peruntukan Tiket Pengiring Komplimentari 

sebanyak RM600,000, mana-mana satu yang berlaku terlebih dahulu. Sebaik sahaja 

Kempen tamat, tiada lagi penebusan atau kelayakan Kempen akan diterima atau 

diberikan, walaupun Tempoh Kempen yang dinyatakan belum tamat tempoh.  
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22. Tiket Pengiring Komplimentari yang akan diperoleh oleh Ahli Kad yang Layak akan 

dikesan berdasarkan contoh senario melalui cara yang berikut:- 

Tarikh Pembelian 

Tiket Penerbangan 
Butiran Perbelanjaan 

Kelayakan untuk 

Tiket Pengiring 

Komplimentari 

24 Ogos 2026 Ahli Kad yang Layak 

membelanjakan RM20,000 pada 

24 Ogos 2026 

Ya 

24 Ogos 2026 Ahli Kad yang Layak 

membelanjakan RM18,000 pada 

24 Ogos 2026 

Tidak 

 

24 Ogos 2026 Ahli Kad yang Layak 

membelanjakan RM20,000 pada 

25 September 2026 

Tidak 

 

1 Oktober 2026 Ahli Kad yang Layak berbelanja 

seperti yang berikut: 

RM15,000 pada 2 September 2026 

RM5,300 pada 1 Oktober 2026 

Ya 

 

 

1 Oktober 2026 Ahli Kad yang Layak berbelanja 

seperti yang berikut: 

RM10,000 pada 2 September 2026 

RM9,800 pada 1 Oktober 2026 

Tidak 

 

1 Oktober 2026 Ahli Kad yang Layak berbelanja 

seperti yang berikut: 

RM15,000 pada 1 Oktober 2026 

RM5,300 pada 30 Oktober 2026 

Tidak 

 

1 Oktober 2026 Ahli Kad yang Layak berbelanja 

seperti yang berikut: 

RM12,000 pada 1 September 2026 

RM9,000 pada 1 Oktober 2026 

Tidak 

 

 

Makluman Tempahan:  

23.  Ahli Kad yang Layak hendaklah menghubungi ejen pelancongan yang ditetapkan 

oleh Bank melalui saluran tempahan yang ditetapkan untuk membuat pertanyaan 

mengenai Kempen dan mengemukakan maklumat kad Bank yang diperlukan untuk 

saringan kelayakan awal.  

• Ejen Pelancongan yang Ditetapkan: Holiday Tours & Travel Sdn Bhd 

• Saluran Tempahan: 

- E-mel: hi@holidaytours.com.my 

- Talian hotline: 603 2303 1500 

- WhatsApp: +6012 926 2971 (mesej sahaja) 

• Waktu Operasi: Isnin hingga Jumaat, 9 pagi – 5 petang 

mailto:hi@holidaytours.com.my
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24. Ejen pelancongan yang ditetapkan akan membuat saringan awal berdasarkan 

maklumat kad yang layak yang dikemukakan dan menghantar butiran Ahli Kad yang 

Layak kepada Bank untuk pengesahan perbelanjaan yang layak. 

 

25. Bank akan mengesahkan perbelanjaan yang layak oleh Ahli Kad yang Layak dan 

menyerahkan kepada ejen pelancongan yang ditetapkan, amaun yang layak yang 

dibuat oleh ahli kad setakat tarikh pertanyaan dibuat. 

 

26. Perbelanjaan yang berjaya disahkan bukanlah merupakan pengesahan penebusan 

atau jaminan bagi tiket komplimentari. Kuota penebusan hanya akan dijamin 

apabila:- 

• Perbelanjaan yang layak telah berjaya disahkan; 

• Ahli Kad yang Layak telah mengesahkan tempahan; dan 

• Bayaran penuh yang diperlukan untuk tempahan telah dicaj kepada Kad Kredit 

Utama PB/PIB Mastercard yang Layak yang sama.  

 

27. Kuota penebusan bulanan Kempen hendaklah diperuntukkan atas dasar pengesahan 

dan pembayaran terawal, tertakluk pada ketersediaan kuota bulanan. 

 

28. Ahli Kad yang Layak boleh meneruskan dengan tempahan apabila kelayakan telah 

disahkan oleh Bank.  

 

29. Tempahan mesti dibuat sekurang-kurangnya TUJUH (7) hari bekerja sebelum tarikh 

pelepasan, dengan tarikh penerbangan sehingga SEBELAS (11) bulan dari tarikh 

tempahan. 

 

30. Tiket mestilah dikeluarkan sebagai tiket pergi balik dari mana-mana lapangan 

terbang di Malaysia ke mana-mana satu destinasi yang layak yang disenaraikan di 

bawah, dengan maksimum SATU (1) persinggahan domestik yang dibenarkan di 

dalam Malaysia; itinerari penerbangan dengan destinasi pergi balik yang berbeza dan 

berbilang bandar tidak dibenarkan. 

• Lapangan Terbang Antarabangsa Daxing Beijing (PKX) 

• Lapangan Terbang Antarabangsa Pudong Shanghai (PVG) 

• Lapangan Terbang Antarabangsa Baiyun Guangzhou (CAN) 

• Lapangan Terbang Antarabangsa Gaoqi Xiamen (XMN) 

• Lapangan Terbang Antarabangsa Tianfu Chengdu (TFU) 

• Lapangan Terbang Antarabangsa Baoan Shenzhen (SZX) 

• Lapangan Terbang Antarabangsa Huanghua Changsha (CSX) 

• Lapangan Terbang Antarabangsa Hong Kong (HKG) 

 

31. Kempen diterima pakai kepada penerbangan yang dikendalikan oleh Malaysia 

Airlines sahaja, tertakluk pada peraturan tambang yang diterima pakai oleh syarikat 

penerbangan, syarat pengangkutan, syarat tiket dan ketersediaan tempat duduk, 

kecuali sekiranya dinyatakan sebaliknya dalam Terma dan Syarat ini. 
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32. Semua kadar dan ketersediaan tawaran disediakan oleh ejen pelancongan yang 

ditetapkan oleh Bank dan tertakluk pada Terma dan Syarat Holiday Tours & Travel.  

 

Perubahan dan Pembatalan:  

33. Semua tiket yang dikeluarkan di bawah Kempen ini tidak boleh dipindah milik dan 

tidak boleh dipulangkan balik sama sekali. Tiada pulangan dana akan dikeluarkan 

untuk pembatalan atau terlepas masa penerbangan. 

 

34. Perubahan perjalanan dibenarkan, yang mana apa-apa perubahan kepada tempahan 

selepas pengesahan hendaklah tertakluk pada peraturan tambang yang diterima pakai 

oleh syarikat penerbangan, ketersediaan, perbezaan tambang, caj syarikat 

penerbangan dan fi perkhidmatan yang dikenakan oleh ejen pelancongan yang 

ditetapkan, yang akan ditanggung oleh Ahli Kad yang Layak.  

 

35. Apa-apa perubahan yang menjejaskan sama ada tiket berbayar atau tiket 

komplimentari boleh menyebabkan Tiket Pengiring Komplimentari dibatalkan, 

tertakluk pada peraturan tambang yang diterima pakai dan syarat Kempen.  

 

Terma dan Syarat Lain 

36. Bank berhak untuk mengenakan kos penuh Tiket Pengiring Komplimentari kepada 

akaun Ahli Kad yang Layak sekiranya Ahli Kad yang Layak didapati telah menebus 

Tiket Pengiring Komplimentari selepas memenuhi syarat perbelanjaan yang layak 

melalui urus niaga yang selepas itu dibatalkan, dipulangkan balik, dipertikai, tidak 

dibenarkan, berunsur penipuan dan/atau urus niaga bukan runcit.  

 

37. Bank berhak untuk menolak mana-mana penebusan yang mana Ahli Kad yang Layak 

didapati telah mengemukakan maklumat yang tidak tepat, gagal memenuhi syarat 

perbelanjaan yang layak atau sebaliknya gagal untuk mematuhi Terma dan Syarat ini. 

 

38. Bank berhak untuk tidak melayakkan mana-mana urus niaga yang selepas itu didapati 

telah ditarik balik, dipulangkan, dipertikaikan, berunsur penipuan, tidak dibenarkan 

atau sebaliknya tidak layak untuk perbelanjaan yang layak. 

 

39. Sekiranya terdapat pertikaian berkaitan dengan perbelanjaan yang layak, keputusan 

Bank adalah muktamad dan konklusif. 

 

40. Bank dan ejen pelancongan yang ditetapkan tidak akan bertanggungjawab untuk apa-

apa kelewatan, pembatalan, perubahan jadual atau gangguan yang disebabkan oleh 

syarikat penerbangan atau keadaan di luar kawalan wajarnya. 

 

41. Bank berhak untuk meminda, menggantung atau menamatkan Kempen sekiranya 

wajar dan perlu, tertakluk pada undang-undang dan keperluan yang diterima pakai. 

 

42. Dengan mengambil bahagian dalam Kempen ini, Ahli Kad yang Layak bersetuju 

untuk terikat dengan Terma dan Syarat ini serta terma dan syarat yang diterima pakai 

oleh Bank, ejen pelancongan yang ditetapkan dan Malaysia Airlines. 
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B) Alipay  

Pengguna Baharu 

Nikmati Kupon RMB30 dengan perbelanjaan minimum sebanyak RMB300 di China 

apabila anda memautkan Kad Kredit PB Mastercard anda kepada Alipay 

 

Pengguna Sedia Ada 

Nikmati Diskaun Segera RMB30 dengan perbelanjaan minimum sebanyak 

RMB1,000 di China 

 

Tempoh promosi: Sekarang hingga 31 Disember 2026 

 

Tertakluk pada Terma dan Syarat lain. Untuk butiran lanjut, sila rujuk 

https://www.pbebank.com/en/promotions/latest-promotions/pb-mastercard-

privileges-alipay/ 

 

C) Trip.com  

• Diskaun  sehingga 10% untuk Hotel di China  

• Kod promosi: PBCHINA10 

 

Tempoh Tempahan: Sekarang hingga 31 Disember 2026 

 

Tertakluk pada Terma dan Syarat lain. Untuk butiran lanjut, sila rujuk 

https://www.pbebank.com/en/promotions/latest-promotions/pb-privileges-tripcom/ 

 

Terma dan Syarat Am 

1. Dengan mengambil bahagian dalam Kempen ini, Ahli Kad yang Layak dianggap 

telah membaca, faham dan bersetuju untuk mematuhi Terma dan Syarat yang 

dinyatakan dalam ini. Keputusan Bank adalah muktamad, mengikat dan konklusif. 

Tiada surat-menyurat, pertikaian dan rayuan akan dilayani. Bank seterusnya 

mempunyai hak eksklusif untuk menukar, meminda, memotong atau membuat 

penambahan pada Terma dan Syarat ini dari semasa ke semasa dengan memberi notis 

sekurang-kurangnya dua puluh satu (21) hari terlebih dahulu melalui laman web 

www.pbebank.com.  

 

2. Apa-apa soalan atau pertanyaan mengenai Kempen ini mestilah dirujuk kepada 

Perkhidmatan Kad PB dan Sokongan melalui 03-2170 8000.  

 

3. Bank tidak boleh dipertanggungjawabkan, sama ada secara langsung atau berikutan 

daripadanya, atas apa-apa kerugian dan ganti rugi atau apa juga pun yang dialami 

oleh Ahli Kad yang Layak, sama ada secara langsung atau tidak langsung, 

sepenuhnya atau sebahagiannya, berikutan penyertaan mereka dalam Kempen ini 

atau disebabkan oleh apa-apa tindakan atau ketertinggalan oleh Bank. 

 

4. Terma dan Syarat dalam ini adalah tambahan dan tanpa prejudis kepada Terma dan 

Syarat yang dinyatakan dalam Perjanjian Ahli Kad yang diterima pakai bagi Akaun 

Kad Ahli Kad yang Layak. Sekiranya terdapat apa-apa ketidakseragaman antara 

https://www.pbebank.com/en/promotions/latest-promotions/pb-mastercard-privileges-alipay/
https://www.pbebank.com/en/promotions/latest-promotions/pb-mastercard-privileges-alipay/
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Terma dan Syarat ini dengan Perjanjian tersebut, Terma dan Syarat ini akan diterima 

pakai setakat mana ia berkaitan dengan Kempen “Beli 1 Dapatkan 1 Tiket 

Penerbangan dengan Kad Kredit PB Mastercard”. 

 

5. Sekiranya terdapat pertikaian, percanggahan atau keberlainan dalam terma dan syarat 

versi Bahasa Inggeris dengan terjemahan Bahasa Malaysia ini, terma dan syarat versi 

Bahasa Inggeris akan diterima pakai. 

 


